
「ダウンロードしたユーザー数が少ないため、PCに問題を 

起こす可能性があります」と表示された場合 

 

■Windows 10 での対応方法     ※Windows 7 をお使いの場合はこちら 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

[詳細情報]をクリックしてください。 

[実行]ボタンをクリックしてください。 

[実行]ボタンをクリックすると 

サービスパックのインストール画面が表示されます。 

インストールを開始してください。 

 



■ Windows 7 での対応方法     ※Windows 10 をお使いの場合はこちら 

 

 

 

 

[操作]ボタンをクリックしてください。 

[その他のオプション]をクリックしすると、 

[実行]ボタンが表示されます。 



 

 

 

 

 

 

  [はい]ボタンをクリックすると 

サービスパックのインストール画面が表示されます。 

インストールを開始してください。 

 

 

[実行]ボタンをクリックしてください。 




